REGULAMENTO



REGULAMENTO GERAL PARA CONSTITUIGAO E FUNCIONAMENTO DE GRUPOS DE

CONSORCIO REFERENCIADOS EM SERVIGOS OU CONJUNTO DE SERVIGOS

O presente Regulamento Geral para Constituicao de Grupos de Consércio Referenciados em
Servigos ou Conjunto de Servigos, juntamente com a Proposta para Adesao a Grupo de Consorcio de
Servigos ou Conjunto de Servigos, tem a finalidade de disciplinar a relagao juridica entre a RODOBENS
ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA., doravante denominada ADMINISTRADORA, o
CONSORCIADO e demais participantes do Grupo de Consércio, devidamente qualificados na
proposta, estipulando os direitos e obrigacdes aos quais as partes ficarao submetidas, de acordo com
as disposicoes da Lei n.° 11.795, de 2008 e Circular n.° 3.432, de 2009, do Banco Central do Brasil, e
ainda, com o Cdédigo de Defesa do Consumidor, encontrando-se 0 mesmo devidamente registrado no
Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoa Juridica de Sao José do Rio Preto, SP.

DO CONSORCIO, DOS PARTICIPANTES E DA
CONSTITUIGAO DO GRUPO

Artigo 1.° - O consoércio € a reunidao de pessoas
naturais e juridicas em grupo, com prazo de duragao
e numero de cotas previamente determinados,
promovida pela ADMINISTRADORA, com a
finalidade de propiciar a seus integrantes, de forma
isonémica, a aquisicao de servigos ou conjunto de
servigos, por meio de autofinanciamento.

Artigo 2.° - O grupo de consoércio € uma sociedade
nao personificada constituida por consorciados
para os fins estabelecidos no artigo 1.° , e
considera-se constituido com a realizagao da
primeira assembléia, que sera designada pela

ADMINISTRADORA quando houver admissdes
em numero e condi¢des suficientes para assegurar
a sua viabilidade econémico-financeira, que
pressupde a existéncia de recursos suficientes
para a contemplacdo de uma cota por sorteio,
considerando-se o crédito de maior valor do grupo.
Paragrafo 1.° - O grupo de consorcio sera
representado pela ADMINISTRADORA, em carater
irrevogavel e irretratavel, ativa ou passivamente,
em juizo ou fora dele, na defesa dos direitos e
interesses coletivamente considerados e para a
execucao do contrato.
Paragrafo 2.° - O interesse do grupo de consorcio
prevalece sobre o interesse individual do
CONSORCIADO.
Paragrafo 3.° - O grupo de consorcio € autbnomo
3



em relacao aos demais e possui patriménio proprio,
que nao se confunde com o de outro grupo, nem
com o patrimonio da prépria ADMINISTRADORA.
Paragrafo 4.° - E admitida a formagao de grupos
de consorcio em que os créditos sejam de valores
diferenciados, observado que o crédito de menor
valor, vigente ou definido na data da constituicao
do grupo, nao pode ser inferior a 50% (cinquenta
por cento) do crédito de maior valor.

Artigo 3.° - O CONSORCIADO ¢ a pessoa natural
ou juridica que integra o grupo e assume a obrigagao
de contribuir para o cumprimento integral de seus
objetivos, observado o disposto no artigo 1.°
Paragrafo 1.°— O percentual de cotas de um mesmo
CONSORCIADO em um mesmo grupo em relagao
ao numero maximo de cotas de consorciados ativos
do grupo fica limitado a 10% (dez por cento).
Paragrafo 2.° - A administradora de consorcios
pode adquirir cotas de grupo de consorcio, inclusive
sob sua administragdo, somente podendo concorrer
aos sorteios ou lances apos a contemplacao de
todos os demais consorciados.

Paragrafo 3.° - O disposto no paragrafo 2.° aplica-
se, inclusive:

| - aos administradores e pessoas com fungao de
gestao na administradora;

Il — aos administradores e pessoas com fungao de
gestdo em empresas coligadas, controladas ou
controladoras da administradora;

Ill — as empresas coligadas, controladas ou
controladoras da administradora.
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DO CONTRATO DE PARTICIPAGAO EM
CONSORCIO

Artigo 4.° - O contrato de participagdao em consércio,
constituido pela Proposta para Adesao a Grupo de
Consorcio de Servigos ou Conjunto de Servigos e
por este regulamento, é o instrumento plurilateral de
natureza associativa cujo escopo € a constituigao
de fundo pecuniario para as finalidades previstas
no artigo 1.° e criara vinculos obrigacionais entre os
consorciados, e destes com a ADMINISTRADORA,
para proporcionar a todos iguais condi¢gbes de
acesso ao mercado de consumo de servicos.
Paragrafo 1.° - O contrato de participagédo em
consorcio aperfeigoar-se-a na data de constituigao
do grupo, observado o disposto no artigo 2.°.
Paragrafo 2.° — O contrato de participacdo em
consorcio implicara atribuicdo de uma cota de
participagao no grupo, numericamente identificada,
nela indicada o crédito a ser utilizado na aquisigao
do servigo ou conjunto de servigo.

Paragrafo 3.° - O contrato de participagédo em
consorcio de CONSORCIADO contemplado é titulo
executivo extrajudicial.

DO VALOR DO CREDITO, DAS
CONTRIBUICOES MENSAIS E DEMAIS
OBRIGACOES FINANCEIRAS DO
CONSORCIADO



Artigo 5.° - O CONSORCIADO obriga-se a pagar,
mensalmente, prestacdo cujo valor sera a soma
das importancias referentes ao Fundo Comum e
Taxa de Administragéo, observando-se que o Fundo
Comum e a Taxa de Administracao sao calculados
através de percentual fixado no preambulo da
proposta ou nas condigdes especiais do plano,
se existentes, para a opgao de pagamento desta
cota, que incidira sobre o valor do crédito vigente
na respectiva Assembléia Geral Ordinaria em que
ocorreu o0 pagamento.

Paragrafo 1° - O valor do crédito para efeito
de contemplacao, sera o valor consignado no
preambulo da proposta, que sera reajustado de
acordo com o INDICE NACIONAL DE PRECO AO
CONSUMIDOR - INPC/IBGE, na periodicidade
estabelecida em lei.

Paragrafo 2° - O reajuste sera calculado utilizando-
se o indice desde o més de inicio de participagao do
CONSORCIADO, acumulado no periodo de doze
meses, ou no menor periodo estabelecido em Lei,
sendo aplicado no segundo més subsequente ao
ultimo més do periodo de apuracao do indice.
Paragrafo 3° - Quando o indice adotado for extinto
ou deixar de ser publicado a Assembléia Geral
deliberara sobre a escolha do indicador para
substitui-lo.

Artigo 6.° - Além das taxas e contribui¢gdes
previstas no artigo anterior, poderéao ser cobrados
dos consorciados:

a) prémio de seguro de vida em grupo;

b) seguro de quebra de garantia;

c) seguro desemprego;

d) fundo de reserva, observado o disposto no artigo

25;

e) juros de 1% (um por cento) ao més e multa

moratoria de 2% (dois por cento) calculados sobre

o valor atualizado das contribuicdes em atraso;

f) diferenca de prestacao referente a importancia

paga a menor nos termos deste regulamento e

proposta;

g) taxa de inscricdo em percentual a ser fixado

em contrato, a titulo de antecipacédo da taxa de

administracao;

h) despesas realizadas com o registro (Detran/

Cartédrio) de seus contratos de garantia, inclusive

nos casos de cessdo;

i) tarifa bancaria, quando o pagamento for efetuado

por meio de instituicdo bancaria;

j) despesas de cadastramento na hipotese de

transferéncia da cota;

k) despesas de cobrancas judiciais e extrajudiciais,

incluindo-se verba honoraria, multas do veiculo,

licenciamento e demais impostos sobre ele

incidentes, bem como aquelas decorrentes de

localizac&o, de remogao, da manutengao e guarda

(enquanto apreendidos);

I) entrega, a pedido do CONSORCIADO, de

segundas vias de documentos;

m) taxa de permanéncia sobre os montantes nao

procurados pelos consorciados ou excluidos,

observado o disposto no artigo 33;

n) despesas decorrentes de vistoria e avaliagéo do
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bem (quando este for usado);

o) atualizacdo do saldo do Fundo Comum, na
passagem de uma assembléia para outra, em
funcao de reajuste do crédito, quando nao coberto
pelo resultado da aplicacao financeira;

p) frete.

Artigo 7.° - O saldo devedor compreende as
prestacoes nao pagas e as diferencas de prestagdes
pagas a menor, bem como quaisquer outras
responsabilidades financeiras nao pagas, previstas
na proposta e neste regulamento, incluindo-se as
descritas no artigo anterior.

Paragrafo Unico - O CONSORCIADO podera
abater o saldo devedor de suas prestagdes, na
ordem inversa a contar da ultima, no todo ou em
parte, ou na ordem direta caso contratado:

| - por meio de lance vencedor;

Il - em caso de utilizagao de diferenca de crédito,
na forma definida no artigo 19;

lll - ao solicitar a converséao do crédito em espécie,
apos 180 (cento e oitenta) dias da contemplacgao,
conforme disposto no artigo 20;

IV - por meio de antecipacado de prestacdes
vincendas, observado que, a antecipagao do
pagamento de parcelas pelo CONSORCIADO
nao contemplado, n&o lhe dara o direito de exigir
contemplacdo, em nenhuma hipotese, ficando
ele responsavel pelas diferencas de prestacdes
e demais obrigacdes, na forma estabelecida na
proposta.

Artigo 8.° - O CONSORCIADO néao contemplado
podera solicitar a mudanga do valor do crédito
objeto de sua participagdo, por outro, dentro
do mesmo grupo e até o limite de créditos para
ele estabelecido (maior e menor), a critério da
ADMINISTRADORA, desde que:

a) a diferenca de valor nédo ultrapasse 50%
(cinquenta por cento) do valor do crédito objeto do
plano original;

b) o valor do novo crédito n&o seja inferior ao valor
atualizado das contribuicbes pagas para o Fundo
Comum do grupo, na data da assembléia anterior
ao pedido de mudanga;

d) o CONSORCIADO tenha contribuido para o
Fundo Comum do grupo com, no minimo 20% (vinte
por cento) do valor do crédito original.

Paragrafo Unico — O percentual do valor do
crédito pago até a data da mudancga, sera
recalculado em fungao do valor do novo crédito,
vigente na data da assembléia anterior, devendo
o saldo remanescente, se houver, ser amortizado
mensalmente.

Artigo 9.° - O CONSORCIADO pagara suas
contribuicbes até as datas pré-estabelecidas para
os respectivos vencimentos, conforme Calendario
Semestral constante nos Demonstrativos Mensais
a ele enviados, em um dos estabelecimentos da
ADMINISTRADORA ou bancos. Os pagamentos a
pessoas autorizadas somente seréo reconhecidos
se forem efetuados com cheques nominativos
a favor da ADMINISTRADORA. Caso recaia



em dia ndo util, o vencimento da prestacao
passara automaticamente para o primeiro dia util
subsequente.

Paragrafo 1.°- O CONSORCIADO que optar pelo
débito em conta corrente, autoriza que o débito das
parcelas seja realizado em sua conta discriminada
na proposta.

Paragrafo 2.° - Na hipétese de perda, extravio
ou atraso no recebimento do aviso de cobranca
(boleto), o CONSORCIADO devera verificar a
data do vencimento no Calendario e providenciar
0 pagamento respectivo no valor da mensalidade
devida, com a segunda via do boleto (a ser
impressa na ADMINISTRADORA ou diretamente
pela internet), a fim de assegurar o seu direito de
concorrer a contemplagao do més correspondente
e evitar a aplicagdo de multa, juros moratorios e
demais penalidades cabiveis.

Paragrafo 3.° - O pagamento realizado apds
a data do vencimento, ainda que em data
anterior a assembléia de contemplagao, sera
considerado pagamento em atraso, nao dara
direito a contemplagao (quando a cota ainda nao
for contemplada) e sujeitara o CONSORCIADO a
todas as penalidades previstas nesta hipotese.
Paragrafo 4.° - As contribuicbes nao pagas,
vincendas ou pagas apos a data da assembléia
do més, terdo seus valores reajustados na mesma
proporcao das alteragcdes verificadas no valor
do crédito, até a data da assembléia seguinte a
ocorréncia do pagamento.

Paragrafo 5.° - Nos casos de recolhimento de

contribuicdo com valor incorreto, a diferenca, a
maior ou a menor, convertida em percentual do
valor do crédito, sera cobrada ou compensada na
mensalidade seguinte ou seguintes.

Paragrafo 6.° - Os pagamentos eventualmente
realizados através de depdsitos bancarios em
favor da administradora, por se tratarem de
situacado excepcional ndo convencional, somente
serdo reconhecidos se forem efetuados através
de depdsitos identificados ou apds a devida
comprovagao pelo cliente e identificacao pela
administradora.

DA CONTEMPLAGAO

Artigo 10 - A Assembléia Geral Ordinaria sera
realizada na periodicidade prevista na Proposta
para Adesao e destina-se a apreciagao de contas
prestadas pela ADMINISTRADORA e a realizagao
de contemplacdes.

Paragrafo Unico — A ADMINISTRADORA
representara os ausentes mediante outorga
expressa de poderes na proposta.

Artigo 11 - A contemplacao é a atribuicdo ao
CONSORCIADO do direito de utilizar o crédito
caracterizado na proposta, bem como da restituicao
das parcelas pagas aos consorciados excluidos,
nos termos do artigo 31.
Paragrafo 1.° - Acontemplagao ocorre por meio de
sorteio ou de lance, na forma prevista na proposta
ou nas condi¢des especiais do plano, se existentes,
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podendo a contemplagao por lance ocorrer somente
apos a contemplagao por sorteio ou se essa nao
for realizada por insuficiéncia de recursos.
Paragrafo 2.° - A contemplagao esta condicionada
a existéncia de recursos suficientes no grupo para
a aquisicao do servigo ou conjunto de servigos em
qgue o grupo esteja referenciado e para a restituicao
aos excluidos.

Artigo 12 - O CONSORCIADO que nao houver
pago integralmente sua contribuicdo mensal até
a data fixada para o seu vencimento, ou estiver
inadimplente com qualquer outra contribuigao,
ficara impedido de concorrer aos sorteios ou
participar de lances na respectiva Assembléia Geral
Ordinaria.

Paragrafo 1.° - Somente concorrera a contemplagao
0 CONSORCIADO ativo, nos termos do caput deste
artigo, e os excluidos, para efeito de restituicao dos
valores pagos, na forma do artigo 31, ressaltando
que os excluidos concorrem apenas a contemplagao
por sorteio.

Paragrafo 2° - A simples comunicagao da
contemplagcdo nao obriga a ADMINISTRADORA
a efetivagdo do ato, uma vez que a cota so sera
considerada contemplada apds a certificagdo do
cumprimento das obrigacgdes.

Artigo 13 - O crédito a que faz jus o CONSORCIADO
ativo contemplado, mencionado no artigo 11,
sera de valor equivalente ao vigente na data da
assembléia de contemplacéo, que sera colocado
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a sua disposicao até o terceiro dia util apds a
contemplacéao, permanecendo depositado em conta
vinculada para fins de aplicacao financeira, até o
ultimo dia util anterior a utilizagdo na forma deste
regulamento, revertendo os rendimentos liquidos
provenientes de sua aplicagao financeira em favor
do CONSORCIADO contemplado.

Paragrafo 1.° — O crédito referido no caput desta
clausula somente sera liberado ao CONSORCIADO
contemplado apds este apresentar toda a
documentagao necessaria para apreciagao de
seu cadastro e sendo este devidamente aprovado,
atendidas todas as condi¢bes estipuladas neste
regulamento e mediante a apresentagédo das
garantias referidas no artigo 23.

Paragrafo 2.° - A restituicaio ao CONSORCIADO
excluido, calculada nos termos do artigo 32, sera
considerada crédito parcial.

Artigo 14 - O sorteio sera realizado através de
bolas numeradas, colocadas no interior de um
globo, em local e hora previamente designados
pela ADMINISTRADORA. A bola apurada neste
sorteio, designada “Pedra-Chave”, indicara a cota
selecionada para a contemplagao por sorteio e para
a restituicao do excluido, observados os seguintes
critérios:

| — para cotas ativas: se o numero da Pedra-Chave
indicar uma cota ja contemplada ou ndo em dia com
0s pagamentos devidos, nos termos do caput do
artigo 12, verificar-se-a a cota ndo contemplada,
na sequéncia numérica a partir do numero



imediatamente superior e assim, sucessivamente,
até encontrar uma cota contemplavel. Quando
atingir o ultimo numero do Grupo, a sequéncia
numerica seguinte sera a pedra 01.

Il — para cotas inativas (excluidos): sera
contemplada a cota excluida cujo o numero for igual
ao da Pedra-Chave sorteada. Em n&o havendo
cota excluida correspondente ao numero sorteado,
verificar-se-a a cota na sequiéncia numérica a
partir do numero imediatamente superior e assim,
sucessivamente, até encontrar uma cota excluida
passivel de contemplagao.

Artigo 15 - Os lances deverao ser oferecidos em
multiplos de contribuicbes mensais, em valor nao
inferior a 10% (dez por cento) do saldo devedor
da cota, nem superior ao numero de prestagdes
vincendas, excluidas as prestagdes previstas no
artigo 29.

Paragrafo 1° - Sera considerado vencedor o lance
representativo do maior numero de contribuicdes,
desde que, somado ao saldo de caixa, seja
suficiente para a disponibilizagao de 1 (um) crédito
objeto do consorcio.

Paragrafo 2° - Ocorrendo empate, sera considerada
selecionada para a contemplagao aquela cota cujo
nuamero for imediatamente superior, na sequéncia
numérica da Pedra-Chave considerada na
contemplagao por sorteio.

Paragrafo 3° - Caso o valor do maior lance
oferecido, somado a disponibilidade de caixa, nao
seja suficiente para a disponibilizagao do crédito a

que pertencer o licitante, nao havera distribuicao
por lance, passando o saldo de caixa para a
assembléia do més seguinte.

Artigo 16 - A contemplagdo do lance vencedor
se efetivara com o pagamento imediato das
contribuicdes ofertadas, que serdo consideradas
antecipacgdes de prestagdes vincendas, na forma
estabelecida no artigo 7.°, observando-se as
disposicdes contidas na Proposta para Adesao e
nas condigdes especiais do plano em especifico,
se existentes, que poderéo estabelecer:

a) o lance embutido, assim considerada a oferta de
recursos mediante utilizagcao de parte do valor do
credito contemplado;

b) o parcelamento do pagamento do lance, com
condicdes especificas para tanto;

c) a diluicao de parte do valor pago a titulo de lance
nas prestagdes vincendas, com a consequente
reducao do valor de cada parcela;

d) a quitacdo de prestagdes vincendas na ordem
direta, a contar da contemplagao.

Artigo 17 - Os lances poderao ser classificados

nas seguintes modalidades, conforme pactuado na

Proposta para Adeséo e nas condigdes especiais

do plano em especifico, se existentes, respeitados

os limites estabelecidos no caput do artigo 15:

a) Lance fixo: devera ser equivalente ao numero

de antecipacgoes fixado para esta modalidade de

lance no grupo;

b) Lance livre: qualquer numero de antecipacgdes
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diferente do fixado nas demais modalidades;

c) Lance limitado: serd o numero maximo de
antecipagdes para a oferta;

d) Lance minimo: sera o numero minimo de
antecipagdes para a oferta.

Paragrafo 1° - Se o CONSORCIADO pretender
participar do lance fixo, devera efetuar o lance na
quantidade estabelecida para esta modalidade
no seu grupo; caso ofereca lance em quantidade
diferente da estabelecida para o lance fixo, estara
participando da modalidade de lance livre.
Paragrafo 2° - Havendo mais participantes na
modalidade de lance fixo do que o numero de
contemplag¢des admitido na assembléia, o critério
de desempate sera o previsto neste regulamento.

DA UTILIZAGAO DO CREDITO, AQUISIGAO
DO SERVICO E GARANTIAS

Artigo 18 - O CONSORCIADO contemplado podera
adquirir com o respectivo crédito, disponibilizado na
forma estabelecida no artigo 13, servigo ou conjunto
de servigos, mediante a apresentacdo de Nota
Fiscal ou recibo de pagamento a autbnomo, neste
caso, devidamente acompanhado do Contrato
de Prestacdo de Servigcos ou de documento
comprobatério e ou compativel ao servigo a ser
executado.

Artigo 19 - Se o valor do servigo ou conjunto
de servigcos adquirido for superior ao crédito,
o CONSORCIADO ficara responsavel pelo
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pagamento da diferenga; se inferior ao crédito,
0 CONSORCIADO podera (i) adquirir um outro
servico ou conjunto de servigos, (ii) utilizar a
diferenca para pagar prestagdes vincendas na
forma estabelecida neste regulamento, (iii) efetuar
0 pagamento de obrigagdes financeiras vinculadas
ao servigo, observado o limite de 10% (dez por
cento) do valor do crédito objeto da contemplagao
ou (iv) receber a diferenca em espécie, se o0 seu
débito junto ao grupo estiver integralmente quitado.

Artigo 20 - O CONSORCIADO contemplado que
nao adquirir o respectivo servigo ou conjunto de
servigos em até 180 (cento e oitenta) dias apds a
contemplagao, podera receber o seu crédito em
espécie, mediante a quitagao integral de suas
obrigacgdes junto ao grupo, inclusive vincendas.
Paragrafo Unico — O contemplado podera
ainda destinar o crédito para quitacao total de
financiamento de sua titularidade e da mesma
modalidade do objeto do consorcio, o que estara
sujeito a prévia anuéncia da ADMINISTRADORA
e se dara mediante a apresentacao pelo
CONSORCIADO da documentacédo de garantia
necessaria para analise e aprovacgao cadastral, nos
termos do paragrafo 1.° do artigo 13.

Artigo 21 - Para a aquisigao do servigo ou conjunto
de servicos:

I — o CONSORCIADO devera estar em dia com
0 pagamento das obrigagcbes e apresentar as
garantias estabelecidas no artigo 23 que deverao



ser compativeis com o valor do crédito objeto da
contemplagao e demais documentos necessarios
a analise e aprovacéao cadastral,

Il —o CONSORCIADO devera solicitar formalmente
a ADMINISTRADORA a autorizagcao para
formalizacao de Contrato de Prestagao de Servicos,
informando na solicitagao a descri¢ao do servigco ou
conjunto de servigos a ser adquirido, o respectivo
preco e a indicagdo da pessoa prestadora do
servico;

Il — ap6s a apresentagdo e aprovagao da
documentagcdo mencionada neste artigo, a
ADMINISTRADORA autorizara a formalizacédo do
Contrato de Prestagao de Servigos e providenciara
o respectivo pagamento diretamente a prestadora,
observando-se o paragrafo 1.° do artigo 13.

Artigo 22 - A contemplacéo podera ser cancelada
por decisdo de Assembléia Geral Ordinaria,
gquando o CONSORCIADO contemplado, nao
tendo utilizado o crédito a sua disposi¢ao, deixar
de efetuar o pagamento de 02 (duas) ou mais
prestagdes consecutivas ou alternadas ou ainda de
montante equivalente, observando-se que podera
a ADMINISTRADORA, a seu critério, deduzi-las do
valor do crédito respectivo, bem como as multas
€ juros.

Paragrafo 1° - Ocorrendo o cancelamento da
contemplagao, se o valor que retornar ao Fundo
Comum, disponibilizado na forma do artigo 14, for
inferior ao crédito vigente na data da assembléia
em que ocorrer o cancelamento, a diferenca

correspondente sera cobrada do CONSORCIADO
na mensalidade seguinte.

Paragrafo 2° - Nos casos de cancelamento da
contemplagao por lance, o mesmo sera devolvido,
acrescido dos rendimentos da respectiva aplicagao
financeira, mediante de solicitacao escrita a
administradora.

Artigo 23 - Em garantia do pagamento das
contribuigdes vincendas sera obrigatoriamente
exigido o aval de pessoas iddneas, em titulo
de crédito a ser emitido pelo valor do débito
remanescente a época da contemplacgéo. O referido
avalista, ao assinar a Nota Promissoéria, assumira
concomitantemente a condicdo de devedor
solidario, comprometendo-se nessas condigoes,
ao pagamento de todo deébito remanescente na
cota consorcial.
Paragrafo 1.°— Além das garantias referidas acima
(avalista e nota promisséria) podera ser exigida
uma garantia complementar, consubstanciada na
Alienacao Fiduciaria de bem moével ou imovel de
propriedade do CONSORCIADO, proporcional
ao saldo devedor da cota, n&do se admitindo a
liberacdao do bem enquanto o CONSORCIADO
nao quitar o seu saldo devedor, observando-se
que, a anotagao da alienacéo fiduciaria de veiculo
automotor ofertado em garantia ao grupo de
consorcio no certificado de registro a que se refere
o Caodigo de Transito Brasileiro (Lein.° 9.503, de 23
de setembro de 1997), produz efeitos probatérios
contra terceiros, dispensando qualquer outro
1"



registro publico.

Paragrafo 2° - A ADMINISTRADORA podera
aceitar, em substituicdo a garantia complementar
acima mencionada, a critério Unico e exclusivamente
dela, o aval de outras pessoas idéneas, a alienagao
fiduciaria de outros bens médveis ou imoveis
(inclusive de terceiros), seguros contra sinistro e
roubos ou fianca bancaria, ou ainda, liberar o crédito
em parcelas conforme garantia apresentada.
Paragrafo 4° - Ocorrendo furto ou acidente que
resulte na destruicdo ou imprestabilidade do bem
dado em garantia, continuara o CONSORCIADO
responsavel pelo saldo devedor, se houver, e por
todas as obrigagdes assumidas, obrigando-se
ainda a recompor a garantia perecida, alienando
bem de igual ou superior valor, imediatamente a
ocorréncia do sinistro, observado o paragrafo 1.°
deste artigo.

Paragrafo 5° - Se o bem estiver segurado, a
indenizagao securitaria devera quitar prioritariamente
o saldo devedor da cota de consorcio, nos termos
do artigo 7.°, o que ficara desde logo autorizado
a seguradora a fazé-lo, com expressa e prévia
anuéncia do CONSORCIADO, ora consignada.

Artigo 24 - O CONSORCIADO contemplado que
atrasar o pagamento de prestagdo ou nao pagar
montante equivalente, além de ficar sujeito aos
encargos estabelecidos no artigo 6.°, letras e), f) e
k), tera antecipado o vencimento de todas as suas
contribuigdes, se o atraso for superior a 30 (trinta)
dias.
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Paragrafo 1.° - A ADMINISTRADORA adotara,
de imediato, os procedimentos legais necessarios
a execugao das garantias e a retomada do bem,
se 0 CONSORCIADO contemplado atrasar o
pagamento de uma ou mais prestagdes ou deixar
de pagar montante equivalente, observado que:

| — em se tratando de bens moveis: ocorrendo
a retomada da garantia, independentemente
da consolidagao da propriedade em nome da
ADMINISTRADORA, esta devera aliena-lo,
conforme autoriza a legislacéo especifica; em se
tratando de bens imdveis: ocorrendo a consolidagao
da propriedade em nome da ADMINISTRADORA,
esta devera leva-lo a leildao, observando-se a Lei
9.514, de 1997,

Il - os recursos arrecadados destinar-se-do ao
pagamento das prestagcdes em atraso, vincendas
e de quaisquer obrigagcbes n&o pagas previstas
contratualmente;

Il - o saldo positivo porventura existente sera
devolvido ao CONSORCIADO cujo bem tenha sido
retomado, responsabilizando-se-lhe pelo saldo
negativo, se houver, juntamente com o devedor
solidario.

Paragrafo 2.° - AADMINISTRADORA podera incluir
o nome do CONSORCIADO nos cadastros dos
Orgaos de Protecdo ao Crédito.

DO FUNDO DE RESERVA
(QUANDO COBRADO)

Artigo 25 - E facultada a constituicdo de Fundo



de Reserva, cujos recursos somente podem ser
utilizados para:

| — cobertura de eventual insuficiéncia de recursos
do Fundo Comum;

Il — pagamento de prémio de seguro para cobertura
de inadimpléncia de prestagbes de consorciados
contemplados;

Il — pagamento de despesas bancarias de
responsabilidade exclusiva do grupo;

IV — pagamento de despesas e custos de adogao
de medidas judiciais ou extrajudiciais com vistas
ao recebimento de crédito do grupo;

V — contemplacao, por sorteio, desde que néao
comprometida a utilizagao do fundo de reserva para
as finalidades previstas nos incisos | a IV.

DO SEGURO DE VIDA EM GRUPO
PRESTAMISTA

Artigo 26 - O CONSORCIADO, com o pagamento
do seguro prestamista cobrado na parcela
mensal, estara coberto por seguro de vida em
grupo prestamista contratado com a seguradora
regularmente constituida, que tem por objetivo
a liquidagao/amortizagédo do débito oriundo da
operagao de consoércio, na hipotese de morte
natural ou acidental, ou de invalidez permanente e
total, por acidente, do segurado definido conforme
paragrafos 1.° e 2.°, declarando que:

a) para efeito de aplicagao do art. 766, do Cédigo
Civil, declaro que nao tenho conhecimento de ser
portador de quaisquer das doengas ou lesdes

que exijam tratamento médico e que nao estou
afastado de minhas atividades habituais por motivo
de saude;
b) possui idade n&o superior a 64 anos, 11 meses
e 29 dias, na data do inicio da cobertura, desde
que somada ao prazo de duragao do consorcio nao
ultrapasse 70 anos.
Paragrafo 1° - Em se tratando de CONSORCIADO
pessoa fisica, o segurado sera o proprio
CONSORCIADO adquirente da cota, e o beneficiario
sera o seu cbnjuge, se casado for, e na falta, os
herdeiros legitimos, nos termos do artigo 792 do
Caodigo Civil, desde que atendidas as condigdes
das alineas a) e b) acima, por ele declaradas como
legitimas;
Paragrafo 2° - Em se tratando de CONSORCIADO
pessoa juridica, o segurado preferencial sera o
socio majoritario, desde que atenda as alineas
a) e b) acima, declaradas como legitimas, e
o beneficiario sera sempre a pessoa juridica
consorciada, observando-se que: | - no impedimento
do sécio majoritario pelas alineas a) e b) acima ou
por exceder o limite da importancia segurada, o
segurado preferencial sera determinado de acordo
com a ordem decrescente de participagao no capital
social da empresa; Il - nos casos de igualdade
de participagao entre socios, sera considerado
como segurado o socio de maior idade, desde que
satisfaca as condi¢des das alineas a) e b) acima.
Paragrafo 3° - O valor do prémio sera calculado
aplicando-se o percentual fixado na proposta
para adesdo sobre o valor do crédito vigente na
13



respectiva Assembléia Geral Ordinaria, acrescido
da Taxa de Administracao Total.

Paragrafo 4° - O prémio do seguro inserido na
mensalidade, corresponde ao periodo de cobertura
do més imediatamente seguinte, observado as
disposi¢des a seguir: | - a cobertura do seguro
vigorara a partir do 1° dia do més subsequente
a realizagao da primeira assembléia com a
participacado desta cota, desde que satisfeitas as
condicbes das alineas a) e b) acima; Il - a falta
de pagamento do prémio, até o ultimo dia do més
do seu vencimento, acarretara a suspensao da
cobertura do seguro durante o més seguinte, de
forma que, ocorrendo sinistro neste periodo de
suspensao, nenhuma responsabilidade cabera a
seguradora pelo pagamento do eventual sinistro.
Paragrafo 5° - Caso a indenizagcao a ser paga
pela seguradora regularmente constituida, seja
de valor inferior ao débito de responsabilidade
do CONSORCIADO, este e seus garantidores,
inclusive o devedor solidario, permanecerao
responsaveis e obrigados a liquidagéo do quanto
resultar impago por aquela indenizagao; todavia, no
caso da indenizacdo ser em montante mais elevado
do que o aludido débito, a quantia que exceder,
devera ser paga pela seguradora regularmente
constituida, diretamente ao cénjuge do segurado,
se casado for, e na sua falta aos herdeiros legitimos,
em caso de CONSORCIADO pessoa fisica, e em
caso de CONSORCIADO pessoa juridica, para o
préprio CONSORCIADO.

Paragrafo 6° - A importancia segurada ficara
14

limitada ao valor estabelecido na proposta, de forma
que a soma dos valores dos bens objetos das cotas
de consorcio nao podera exceder em nenhuma
hipotese a referido valor, para o mesmo segurado.
Nestas condi¢des, para 0o CONSORCIADO pessoa
juridica, os seguros das cotas excedentes serao
designados para os demais socios, de acordo com
os critérios estabelecidos no paragrafo 2.° e sempre
respeitando o limite maximo determinado, para o
mesmo segurado.

DO SEGURO DESEMPREGO

Artigo 27 - O seguro desemprego cobrado
na parcela mensal, objetiva garantir uma
indenizagao ao consorciado adquirente da cota
ou a seus beneficiarios, até o limite das respectivas
importancias seguradas, quanto aos prejuizos
resultantes das hipoteses previstas nos paragrafos
1° e 2° desta clausula, declarando o consorciado
que: a) encontra-se em boas condi¢cbes de saude
e em plena atividade fisica; b) possui no minimo 18
(dezoito) anos e maximo de 65 (sessenta e cinco)
anos de idade, na data do inicio da sua inclusao
neste seguro desemprego.

Paragrafo 1° - No caso de desemprego involuntario:
Em caso de rescisao injustificada do contrato de
trabalho do consorciado de forma unilateral por
parte do empregador e ndo motivada por justa
causa, garante a quitacao de até 3 (trés) parcelas,
caso o consorciado fique desempregado por um
periodo superior ao descrito no paragrafo 3.°, exceto



se decorrente de riscos excluidos e observados os
demais itens da condi¢ao especial e das Condi¢des
Gerais do Plano de Seguro de Pessoas, conforme
especificado no certificado de seguro.

a) Para recebimento da indenizacg&o, na hipotese
prevista neste paragrafo, o consorciado, devera
comprovar vinculo empregaticio até a data da
rescisdo do contrato, com a respectiva carteira
profissional de trabalho assinada e ter estado
trabalhando para a mesma empresa pelo periodo
minimo de 12 (doze) meses consecutivos.

b) Nao se aplica o paragrafo 1° deste artigo aos
atos de Demisséo por justa causa; Aposentadoria;
Adesao a Programas de Demissdo Voluntaria
incentivados pelo empregador do consorciado;
Estagiarios e Contratos de Trabalho Temporario
em geral; perda de emprego por jubilagdo, pensao;
perda de emprego por renuncia ou perda voluntaria
do trabalho e, exoneragéo de cargo publico.
Paragrafo 2° - No caso de incapacidade temporaria:
a) Aplica-se exclusivamente para profissionais
liberais e/ou autbnomos no caso de incapacidade
fisica e temporaria do consorciado, decorrente de
doenca ou Acidente pessoal cobertos, ocorridos
dentro do periodo de cobertura e apds o periodo
de caréncia, garantindo a quitagdo de até 3 (trés)
parcelas, caso o consorciado fique incapacitado
de exercer suas atividades profissionais, por
um periodo superior a franquia contratada, por
determinacdo médica e comprovavel por atestados
meédicos e exames complementares, observado o
limite de diarias estabelecido.

b) Nao se aplica o paragrafo 2° deste artigo nos

seguintes casos: tratamento para esterilidade,
fertilidade, mudanca de sexo e procedimentos que
visem o controle da natalidade; Cirurgias plasticas,
exceto aquelas restauradoras decorrentes de
lesbdes provocadas por acidente pessoal coberto;
Tratamento estético e para obesidade em quaisquer
modalidades, bem como cirurgia(s) e periodo(s)
de convalescenca a ele relacionados; Doencas
preexistentes a contratagdo deste seguro, exceto
as declaradas no Cartao-Proposta; Anomalias
congénitas e doencas mentais, com manifestagéo
em qualquer época, quaisquer que sejam as causas;
Procedimentos n&o previstos no Codigo Brasileiro
de Etica Médica e ndo reconhecidos pelo Servico
Nacional de Fiscalizacdo de Medicina e Farmacia;
Epidemias oficialmente declaradas; Tratamentos
dentarios, intervengdes por razdes reparadoras
ou estéticas, salvo aquelas decorrentes em
consequéncia de acidentes ocorridos durante a
vigéncia da apdlice; e, durante o periodo em que o
segurado se encontrar em tratamento fisioterapico,
exceto decorrentes de doengas neurologicas, além
dos riscos elencados nas condigdes gerais do
seguro de pessoas.

Paragrafo 3° - Para as garantias de desemprego
involuntario e incapacidade fisica temporaria, os
direitos inerentes a apdlice respectiva, apenas
serdo validos a partir de 90 (noventa) dias contados
do momento da subscricdo da cota. Quanto aos
direitos em razdo destas coberturas, somente
serdo aplicaveis e de pleno direito apos o 15° dia
de efetivacao, ou seja, no 16° dia.

Paragrafo 4° - A cobertura individual deste seguro



tera inicio as 24:00 (vinte e quatro) horas da data
de pagamento da primeira parcela do plano de
consorcio.

Paragrafo 5° - As condi¢des gerais, especiais e
particulares estarao a disposigao dos consorciados
no site www.rodobens.com.br.

DA TRANSFERENCIA, SUBSTITUICAO E
EXCLUSAO DE CONSORCIADO

Artigo 28 - O CONSORCIADO podera transferir
o contrato a terceiros, por simples termo, com
anuéncia expressa da ADMINISTRADORA, e,
se o cedente ja houver sido contemplado e tiver
adquirido o servico, a transferéncia se dara através
da substituicdo, pelo cessionario, de todas as
garantias e documentagado apresentadas pelo
cedente, observando-se o disposto no artigo 6.°.

Artigo 29 - O CONSORCIADO que for admitido
no grupo em substituicdo ao participante excluido,
ficara obrigado ao pagamento das prestagdes do
contrato, observando-se que:

| - as prestagdes vincendas serao recolhidas
normalmente, na forma prevista neste regulamento
e contrato de participagdo em consorcio;

Il - as prestacbes e diferencas de prestagoes
vencidas, pendentes de pagamento no ato da
admissdo do CONSORCIADO substituto, e as
prestacdes ja pagas pelo excluido, serao liquidadas
pelo CONSORCIADO admitido, até o prazo previsto
para a ultima assembléia do Grupo ou ainda
16

conforme negociagao formalizada na subscrigao
respectiva, atualizadas conforme o indice de
corregao pactuado, o INPC/IBGE.

Artigo 30 - Considera-se CONSORCIADO excluido
o participante que: a) manifeste, por escrito, a
intencdo de n&do permanecer no grupo; b) deixe
de efetuar o pagamento de 02 (duas) ou mais
prestacdes mensais consecutivas ou alternadas
ou ainda de montante equivalente.

Paragrafo Unico - A exclusdo do CONSORCIADO
caracteriza por parte deste, infragdo contratual
pelo descumprimento da obrigagdo de contribuir
para o atingimento integral dos objetivos do
Grupo, bem como quebra contratual para com a
ADMINISTRADORA, obrigando-se a indenizar
o grupo e a ADMINISTRADORA pelos prejuizos
causados.

Artigo 31 - O CONSORCIADO excluido nao
contemplado tera direito a restituicado da importancia
paga ao fundo comum do grupo, quando da
contemplacdo da cota nos termos do artigo 15,
cujo valor sera apurado aplicando-se o percentual
amortizado sobre o valor do crédito vigente na data
da assembléia de contemplagdo, acrescido dos
rendimentos da aplicagao financeira obtida entre a
data da contemplacao referida e o dia anterior ao
efetivo pagamento, observado que:

| - do valor apurado sera deduzida importancia
equivalente a 10% (dez por cento), a titulo de
ressarcimento de prejuizos e danos causados ao



grupo, conforme disposto no artigo 53, paragrafo
2°, dalei n® 8.078 de 11.09.90 (Codigo de Defesa
do Consumidor);

Il - do valor a ser devolvido sera deduzido, também,
a titulo de penalidade por quebra contratual para
com a ADMINISTRADORA, como ressarcimento
de perdas e danos prefixados, importancia em
percentual idéntico aquele ajustado para a taxa de
administracdo total fixada na proposta, na forma da
lei 11.795/2008.

DO ENCERRAMENTO DO GRUPO

Artigo 32 - Dentro de 60 (sessenta) dias da data da
realizacdo da ultima assembléia de contemplagao
do Grupo, a ADMINISTRADORA, observada
a seguinte ordem, devera comunicar (i) aos
consorciados que nao tenham utilizado os créditos
respectivos, que os mesmos estdo a disposi¢ao
para recebimento em espécie, (ii) aos excluidos
que nao tenham resgatado os respectivos créditos
parciais, que os mesmos estido a disposicao
também para recebimento em espécie e (iii) aos
demais consorciados, que estdo a disposicao os
saldos eventualmente remanescentes no Fundo
Comum do grupo, proporcionalmente ao valor das
respectivas prestagdes pagas.

Paragrafo 1.° - O encerramento contabil do Grupo
devera ser efetivado no prazo maximo de 120
(cento e vinte) dias contados da data da realizagéo
da ultima assembléia de contemplagéo do Grupo.
Paragrafo 2.° - Prescrevera em 5 (cinco) anos
a pretensdao do CONSORCIADO ou do excluido

contra o grupo ou a ADMINISTRADORA, e destes
contra aqueles, a contar da data referida no
paragrafo anterior.

Artigo 33 - O encerramento do grupo deve ser
precedido da realizagao pela ADMINISTRADORA
de depdsito dos valores remanescentes ainda
nao devolvidos aos consorciados e participantes
excluidos, de que trata o artigo 32, conforme
autorizado pelos mesmos na subscricdo das cotas,
nas respectivas contas de depdsitos a vista ou de
poupanca informadas nos contratos de participacao
em grupos de consoércios, se 0 CONSORCIADO
possuir, comunicando-se a realizagao do depdsito,
mantida a documentagcdo comprobatéria dos
procedimentos adotados.

Paragrafo Unico - Aos recursos ndo procurados
por consorciados e excluidos, apds a comunicagao
de que trata o artigo 32 e observado o caput deste
artigo, sera aplicada mensalmente a taxa de
permanéncia de 5% (cinco por cento), nos termos
da lei 11.795/2008.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Artigo 34 - O CONSORCIADO, no ato da subscrigéo
da cota, declara estar em condicdo econémico
financeira compativel com o compromisso ora
assumido.

Artigo 35 - O CONSORCIADO ativo e o excluido
obrigam-se a comunicar a ADMINISTRADORA,
por escrito, qualquer alteracdo em seu endereco,
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inclusive o enderecgo eletrénico, bem como em
sua conta de depdsito ou poupanga (para fins de
atendimento ao caput do artigo 33), sob pena de
ser-lhe vedado arguir em sua defesa, em qualquer
circunstancia, desconhecimento de atos e fatos
de seu interesse, mormente, notificacao, citacao e
intimacao, ou ainda, o ndo recebimento de créditos
remanescentes.

Artigo 36 - Em se tratando de aquisic¢ao via telefénica
ou eletrénica, este regulamento é complementar a
proposta feita pela ADMINISTRADORA e aceita pelo
CONSORCIADO por telefone ou eletronicamente,
nos termos do artigo 428 do Codigo Civil, e
portanto, o pagamento da primeira parcela do plano
de consoércio significara que o CONSORCIADO
concordou com todas as clausulas e dados, que
integram a contratacéo.

Artigo 37 - Os recursos dos grupos de consorcio,
coletados pela ADMINISTRADORA, devem ser
obrigatoriamente depositados em banco multiplo
com carteira comercial, banco comercial ou caixa
econdmica, consoante determina o artigo 6.° da
Circular 3.432, de 2009, do Banco Central do Brasil.

Artigo 38 - Os herdeiros ou sucessores ficaréo
sub-rogados nos direitos e obrigagbes do
CONSORCIADO falecido, sendo-lhes facultado
optar pela desisténcia, desde que nao tenha sido
contemplada a cota, ou pela permanéncia no
consorcio, hipétese em que continuarao como

integrantes do grupo até a liquidagdo do débito,
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nas condigdes estabelecidas neste regulamento e
na proposta.

Paragrafo Unico — Sendo mais de um os herdeiros
serao eles representados pelo inventariante, ou
pelo que se designar de comum acordo, mediante
comunicacgao escrita a Administradora, observando-
se que, quaisquer pagamentos de créditos somente
serdo efetuados mediante apresentacao do
respectivo alvara judicial.

Artigo 39 - Os casos omissos no presente
regulamento, quando de natureza administrativa,
serao resolvidos pela ADMINISTRADORA;
os demais serdo submetidos a apreciagcao da
Assembléia Geral Ordinaria ou Extraordinaria, esta
nas hipéteses previstas no artigo 35 e seguintes, da
Circular 3.432, de 2009, do Banco Central do Brasil.
Paragrafo Unico — Aplica-se subsidiariamente a
este regulamento e ao contrato de participagao
em consorcio os dispositivos da circular referida
e eventuais alteracdes que lhe forem posteriores,
bem como da Lei n.° 11.795, de 2008.

Artigo 40 - Para conhecer e dirimir qualquer
pendéncia relativa a aplicagao deste regulamento
fica eleito o foro da Comarca de S&o José do
Rio Preto-SP, com renuncia a qualquer outro
por mais privilegiado que o seja, tendo em vista
que prevalece o interesse da coletividade de
consorciados do grupo, em detrimento do interesse
individual de cada CONSORCIADO, nos termos do
§ 2.9, artigo 3.°, da Lei n.° 11.795,de 2008.



MANUAL DO CONSORCIADO



MANUAL DO CONSORCIADO

Estamos orgulhosos por vocé ter escolhido a Rodobens Consércio para melhorar a sua vida.
A partir de agora, vocé passa a contar com toda a solidez da Rodobens Consoércio, que faz parte
das Empresas Rodobens, um dos 100 maiores grupos empresariais do pais. Tudo para garantir a

sua conquista.

Conheca agora as vantagens, garantias e facilidades que
a Rodobens Consércio oferece.

Como sao formados os grupos
Quem esta presente em todo o Brasil,
oferece mais rapidez

Para formar um grupo, € preciso que 0 nhumero
de participantes seja multiplo do numero de
meses previsto para a duragao do plano, defi-
nindo-se assim, o numero de contemplagdes.
Por exemplo: em um grupo de 60 meses, com
360 participantes, o numero previsto de contem-
plagcdes mensais, por sorteio e lances, sera de
até 6 (seis) unidades, sempre de acordo com a
disponibilidade financeira do grupo.

A RODOBENS CONSORCIO tem ainda outra
grande vantagem para vocé: como esta presen-
te em todo o territério nacional, os grupos sao
formados com enorme rapidez, pois reunem
interessados de todo o Brasil.
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Formas de contemplagao
Sorteio ou Lance

Em cada assembléia realizada, s&do contem-
pladas cotas através de sorteio ou lance. Para
poder participar da assembléia, vocé devera ter
pago sua mensalidade até a data do vencimen-
to. O pagamento apds o vencimento, ainda que
antes do dia da assembléia, impossibilita o con-
sorciado de ser contemplado (sorteio ou lance).

Como e onde sao realizadas as
assembléias e os sorteios
Acompanhe tudo de perto

A assembléia acontece até o quarto dia apds
o vencimento da parcela, de acordo com o
calendario pré-determinado constante em seu
demonstrativo mensal. O sorteio € transmitido



ao vivo pela internet (www.rodobens.com/consor-
cio) e também pela TV: nos planos para Imdveis,
Automoveis e Motos vocé acompanha os sorteios
pela Rede Vida de Televisao ou pela Rodolink
TV Corporativa. Isso quer dizer que vocé assiste
aos sorteios com toda comodidade, em qualquer
parte do pais.

O demonstrativo mensal que vocé recebe junto
com o boleto de cobrancga traz as datas, horarios
e local das assembléias.

Os sorteios sao realizados através de globos,
onde sado colocadas bolas numeradas. A bola
sorteada é chamada “pedra-chave”; é ela que
define os consorciados selecionados por sor-
teio em todos os grupos de um mesmo numero
de meses e participantes. Se, em um grupo, o
numero da pedra-chave sorteada for de uma
cota contemplada anteriormente, ou que nao
esteja em dia com os pagamentos (incluindo-
se 0 pagamento efetuado apds o vencimento)
sera considerada selecionada a cota de numero
imediatamente posterior na ordem crescente, e
assim, sucessivamente, até que seja identifica-
da a cota vencedora. Quando atingir o ultimo
numero do grupo, a sequéncia numérica sera
a pedra 01.

Exemplo: em um plano de 60 meses, com 360
participantes, sorteada a pedra-chave numero
04 e a cota correspondente tiver algum impedi-
mento, a opgao de contemplacéo sera cota de
numero 05.

O resultado das cotas vencedoras, tanto por sor-

teio quanto por lance, estara disponivel no site
da Rodobens Consorcio(www.rodobens.com/
consorcio) e no Sistema Telebens, logo apds a
realizacao das assembléias. E os consorciados
vencedores serdo comunicados pelo correio.

Como efetuar seu lance
Antecipe sua conquista

Vocé pode efetuar seu lance sempre em numero
de parcelas de, no minimo, 10% do seu saldo
devedor e de, no maximo, 100% do numero de
parcelas faltantes para o término do seu grupo.
Caso o lance vencedor pertenga a uma cota que
tenha sido sorteada na mesma assembléia ou
nao esteja habilitada a participar (com mensali-
dades em atraso), sera selecionado o segundo
maior lance do grupo e assim sucessivamente.
Se houver empate entre dois ou mais lances em
um mesmo grupo, o lance vencedor sera aquele
cujo numero da cota for igual ou imediatamente
superior, na sequéncia numerica da pedra-chave
considerada na contemplacao por sorteio.
Ofertar seu lance é muito simples. Vocé pode
encaminhar sua oferta por telefone 17 2139-
4555 usando o Sistema Telebens ou pelo site
da Rodobens (www.rodobens.com/consorcio),
até o dia anterior a realizacdo da assembléia.
Para sua maior tranquilidade e conforto, dé seu
lance com alguns dias de antecedéncia.
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Sistema telebens
Comodidade a cada lance

Através do Sistema Telebens 17 2139-4555 vocé
obtém informagdes sobre sua cota com toda a
comodidade e também encaminha a oferta do
seu lance.

Para acessar as outras opgdes que o Sistema
Telebens oferece, tecle os seguintes numeros:
4 - Para obter a data da proxima assembléia.
6 - Para obter o resultado da ultima assembléia.
8 - Para obter o valor da sua mensalidade.

Importante: o funcionamento do Sistema Tele-
bens, para registro dos lances, sera até as 24
horas (horario de Brasilia) do dia que antecede
a assembléia, voltando as atividades normais
no dia seguinte a sua realizagao. Para as outras
operacgoes, o funcionamento é normal em todos
os dias.

O Sistema Telebens nao pode ser acessado
através de telefones publicos e alguns sistemas
de PABX. Se o consorciado fizer mais de um
lance para a mesma assembléia, valera aquele
que tiver o maior numero de antecipagdes.

INTERNET
www.rodobens.com/consorcio

Relacionamento eletrénico especial.
Vocé tem um atendimento preferencial via inter-
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net, que permite o acesso a informagdes de seu
grupo e cota. Utilizando sua senha, vocé acessa
o Atendimento On-line ao consorciado.
Através desse servigo, vocé podera efetuar o
seu lance, consultar os ultimos resultados das
assembléias de seu grupo, consultar e imprimir
o extrato de sua cota e alterar o seu endereco.
Tudo isso com muita praticidade e segurancga.

Calendario de vencimento e o
pagamento das parcelas
Informagbes sempre atualizadas

Todos 0s meses, vocé vai receber um demons-
trativo contendo uma descrigao completa da sua
posicao no grupo do qual vocé faz parte, alem
de informacdes como as datas das assembléias
e dos vencimentos das mensalidades.

Com esse demonstrativo, vocé recebe uma Ficha
de Compensacgéao Bancaria (Boleto), ja preenchida,
para o pagamento da mensalidade em qualquer
agéncia bancaria, até a data do vencimento.

Como antecipar o
pagamento das parcelas
Diminua o tempo do seu consorcio

Vocé pode pagar suas prestagcdes normais ante-
cipadas, quitando sempre as ultimas prestagoes
na ordem inversa. Por exemplo: a antecipagao
de duas parcelas num grupo de 60 meses é feita
com a quitagao das parcelas de numero 60 e
59. Sendo pagas de acordo com o valor vigente



na assembléia em que foi feita a antecipacéo.
Essas prestagcbdes ndo serdo mais reajustadas.

A Central de Relacionamento Rodobens esta
pronta para oferecer toda a orientagdo que vocé
precisa para fazer suas antecipagdes. E sé ligar
gratuitamente: 0800 701 0212.

Como fazer a transferéncia de cotas
Simplicidade quando vocé mais precisar

Vocé pode transferir a sua cota a terceiros,
desde que esteja com as prestagcdes em dia e
tenha a expressa anuéncia da Administradora.
Para tanto, procure um dos nossos escritérios.

Veja o que fazer quando vocé for
contemplado
Agilidade para a aquisi¢do de seu bem

Apds a sua contemplagéo por sorteio ou lance,
vocé devera providenciar os documentos para

aprovacao de seu cadastro. Para isso, oferece-
mos, para sua maior comodidade e agilidade, a
ferramenta Analise de Crédito, que esta disponi-
vel no site www.rodobens.com/consorcio na
Area Exclusiva do Consorciado. La vocé podera
preencher a sua ficha Cadastral, imprimir e
enviar juntamente com a sua documentacao.

Maiores informacdes, entre em contato com a
nossa Central de Relacionamento:
0800 701 0212.

ATENCAO
Em caso de mudanca de endereco
acesse www.rodobens.com/consorcio

na area exclusiva do consorciado ou
comunique imediatamente a Central de
Relacionamento: 0800 701 0212.
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